Regulamin korzystania  z  usług  centralnego ogrzewania 
w budynkach komunalnych
świadczonych przez Urząd Gminy w Perzowie
I. Postanowienia ogólne.
§ 1
Regulamin określa zasady korzystania z usług centralnego ogrzewania w budynkach komunalnych świadczonych przez Urząd Gminy w Perzowie oraz obowiązki Dostawcy wobec odbiorców usług.
§ 2
Regulamin sporządzony został na podstawie Ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej, kodeksu cywilnego, Ustawy Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 54 poz. 348 z dnia 4 czerwca 1997 r. ze zm.) i wydanych na ich podstawie przepisach wykonawczych.
                                                                         § 3
Ilekroć w Regulaminie jest mowa o Dostawcy należy przez to rozumieć Urząd Gminy w Perzowie, 63-642 Perzów 78.
II. Zasady korzystania z usług centralnego ogrzewania w budynkach komunalnych świadczonych przez Urząd Gminy w Perzowie
§ 4
1. Dostawca w świadczy usługi w zakresie centralnego ogrzewania w budynkach komunalnych na terenie Gminy Perzów.

2.   Świadczenie usług, o których mowa w ust. 1 dotyczy w szczególności:

- produkcji, przesyłania i sprzedaży ciepła,
- eksploatacji, w tym obsługi i konserwacja oraz remonty urządzeń ciepłowniczych będących własnością Gminy,
- programowanie i koordynacja rozwoju systemu ciepłowniczego,
- prowadzenie działalności inwestycyjnej i modernizacyjnej urządzeń ciepłowniczych,
- realizacja usług remontowych, modernizacyjnych i inwestycyjnych w zakresie urządzeń ciepłowniczych i ogrzewczych,
§ 5
1. Urząd Gminy w Perzowie świadczy usługi na podstawie umów zawieranych z odbiorcami.
2. Umowy są zawierane na podstawie kodeksu cywilnego, przepisów o gospodarce energetycznej i wydanych na ich podstawie przepisach wykonawczych.

§ 6
Zawierane przez Urząd Gminy w Perzowie umowy sprzedaży ciepła zawierają postanowienia dotyczące:
   1. Przedmiotu umowy,
   2. Miejsca i dostarczania i odbioru ciepła,
   3. Obowiązków stron,
   4. Stawki za 1 m2 ogrzewanej powierzchni,  

   5. Okresu rozliczeniowego kosztów dostawy ciepła,

   6. Odpowiedzialności stron za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy,
   7. Warunków wstrzymania dostawy ciepła i rozwiązania umowy.

§ 7
1. Sezonem grzewczym jest okres pomiędzy wrześniem a majem roku następnego, w którym warunki atmosferyczne powodują konieczność ciągłego dostarczania ciepła w celu ogrzewania obiektów z uwzględnieniem ust 2 i 3.

2. Sezon grzewczy rozpoczyna się wtedy, gdy przez kolejne trzy dni po godzinie 1900 temperatura na zewnątrz spadnie poniżej 100 C. Termin rozpoczęcia i zakończenia sezonu grzewczego ustala dostawca. Odbiorcy, którzy w tym czasie nie chcą być jeszcze ogrzewani muszą zgłosić to Dostawcy w formie pisemnego wniosku.

3. Zakończenie sezonu grzewczego następuje, kiedy przez kolejne trzy dni po godzinie 1900 temperatura na zewnątrz wzrasta powyżej 100 C. Odbiorcy, którzy w tym czasie chcą być jeszcze ogrzewani, muszą zgłosić Dostawcy pisemny wniosek o nie przerywaniu ogrzewania.
4. Pomiar temperatury na zewnątrz, o której mowa w ust. 2 i 3 dokonywany jest przez osobę wyznaczoną z ramienia Dostawcy, obsługującą daną kotłownię budynku i odnotowywany w stosownym rejestrze.  

5. Decyzja Odbiorcy o rozpoczęciu i zakończeniu sezonu grzewczego o którym mowa w ust. 1 determinowana jest względami ekonomicznymi.



III. Obowiązki Urzędu Gminy wobec odbiorców usług.

§ 8
Urząd Gminy Perzów jest zobowiązany do:

1.Utrzymywania w miejscu dostarczania ciepła stałej temperatury wody w instalacji centralnego ogrzewania.

2. Informowania odbiorcy o:

- terminach planowanych przerw w dostarczaniu ciepła przewidzianych na wykonanie prac w źródle ciepła, co najmniej na pięć dni przed przerwą.
- zaistniałych awariach cieplnych i przewidywanym terminie przywrócenia normalnych warunków dostarczania ciepła.
3. Niezwłocznego sprawdzenia zgłoszeń odbiorcy o zakłóceniach w dostawie ciepła.
4. Usunięcia zakłócenia w dostawie ciepła w terminie jak najkrótszym.

IV. Postanowienia końcowe.
§ 9
.W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie i nie unormowanych umową mają zastosowanie przepisy Ustawy Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 roku
(Dz.U. Nr 54, poz. 348 ze zm.) oraz rozporządzenia wykonawcze do Ustawy.
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